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·经验交流·

克罗恩病患者心理弹性现状及其影响因素调查分析

董丽丽 徐芬 杨琪 吴燕婷 吴雯莉

克罗恩病主要临床表现为腹痛、腹泻、疲乏、肠

梗阻等表现，由于患者病程常反复发作，迁延不愈，

严重影响了患者的生活与工作，患者焦虑、抑郁等

情绪严重，甚至存在自杀的意念 [1]。心理弹性是指

个体面对丧失、逆境、创伤或其他重大压力时的良

好适应过程，是个体进行自我保护的重要能力，通

过心理弹性研究，可了解患者身心健康状态。本次

研究将分析克罗恩病患者心理弹性现状，并分析其

影响因素。现报道如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料 选择 2015年 3月至 2016年 12月

入杭州市第三人民医院消化科行治疗的 105例患

者作为研究对象。纳入标准：①符合中华医学会

消化病学分会炎性肠病协作组制订的克罗恩病诊

断标准 [2]；②年龄≥18岁，具有一定文化程度、沟通

交流能力；③自愿参加且愿意配合本次研究。排

除标准：①合并其他严重心、脑、肾等躯体疾病者；

②存在精神异常或认知障碍者；③文盲或拒绝参

加本次研究者。

1.2 方法 采用问卷调查基线资料，由研究者自行

编制。采用中文版Connor-Davidson心理弹性量表

评价心理弹性水平：量表共 25个项目，包括 3个维

度：坚韧、自强和乐观。采用 Likert 5级评分，每个

条目以“从不”、“很少”、“有时”、“经常”、“几乎总

是”分别计 0～4分，总分为 0～100分，得分越高说

明心理弹性水平越高 [3]。除问卷调查基线资料外，

另外统计影响心理弹性水平指标包括：①克罗恩病

疾 病 活 动 指 数（Crohn’s disease activity index，
CDAI）：该量表用于评价克罗恩病患者近期疾病的

严重程度[4]。②Zung焦虑自评量表和Zung抑郁自评

量表：焦虑或抑郁程度判断：50～59分为轻度，60～
69分为中度，70分以上为重度[5]。③社会支持评定

量表（social support rating scale，SSRS）：得分越

高，说明社会支持水平越高[6]。

1.3 统计学方法 采用 SPSS 17.0进行统计学处
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理。计量资料以均数±标准差（x±s）表示。计量资

料采用 t检验和单因素方差分析；影响克罗恩病患

者心理弹性水平的因素采用多元回归分析。设P＜

0.05为差异有统计学意义。

2 结果

2.1 克罗恩病患者心理弹性结果 本次研究共发

放问卷 105 份，回收有效问卷 102 份，有效回收率

97.14％。102例患者的心理弹性总分平均（58.83±
11.21）分，其中坚韧与控制维度（30.19±6.17）分、自

强维度（20.12±4.29）分、乐观维度（8.52±2.07）分。

患者焦虑总得分为（65.77±6.42）分，抑郁总均分为

（61.84±6.33）分，均处于中等水平。患者社会支持

总均分为（38.52±10.72）分，处于中等水平。

2.2 影响克罗恩病患者心理弹性水平的单因素分析

见表1。
表1 克罗恩病患者心理弹性水平的单因素分析

性别 男性

女性

年龄 ＜30岁

30～39岁

40～49岁

≥50岁

文化程度 小学

初中

高中

大学及以上

婚姻 已婚

未婚/离异

家庭人均 ＜3000元

≥3000元

居住地 城镇

农村

病程 ＜5年

5～10年

＞10年

病灶部位 末端回肠

结肠

回结肠

多种病灶部位

80

22

49

25

17

11

10

29

47

16

89

13

24

78

57

45

49

29

24

45

14

40

3

58.98±12.17

58.18±10.02

58.04±11.23

59.24±10.87

61.06±10.03

59.18± 7.39

50.02±10.21

57.21± 9.87

58.88±10.01

62.95±10.82

59.38± 9.68

54.31±10.07

55.64±10.52

60.21±10.11

59.28± 9.56

57.31±10.61

58.12± 9.34

56.34±11.24

55.33± 9.64

60.82±10.18

58.43±11.02

56.13±10.82

61.67± 6.21

指标 n 心理弹性得分/分

肠外表现 无

肛周病变

口腔溃疡

关节痛

2种及以上表现

CDAI评分 ＜150分

150分~

220分~

＞450分

焦虑 ≥50分

＜50分

抑郁 ≥50分

＜50分

SSRS评分 ≤22分

23~44 分

45~66分

44

34

7

4

13

40

32

17

13

61

41

63

39

4

75

23

59.20±10.54

56.21± 9.32

58.43±10.28

58.25± 9.32

62.81±10.92

64.52±11.74

54.63±10.92

51.53± 9.67

50.14± 9.82

53.52±10.09

57.62± 7.54

52.14± 9.47

56.31± 8.02

63.05±11.67

54.63±10.29

52.58± 7.86

指标 n 心理弹性得分/分

由表 1可见，不同文化程度、病程、CDAI评分、

婚姻、家庭人均月收入、焦虑、抑郁及社会支持评分

的克罗恩病患者的心理弹性得分比较，差异均有统

计学意义（F分别=3.52、5.04、9.87、4.14，t分别=2.10、
2.41、2.22、2.24，P均＜0.05），不同性别、居住地、年

龄、病灶部位、肠外表现患者的心理弹性得分比较，

差异均无统计学意义（t分别=0.28、0.98，F分别=
0.35、1.50、1.07，P均＞0.05）。
2.3 患者不同因素对心理弹性水平的影响 经

pearson相关分析，患者心理弹性水平与CDAI、焦虑、

抑郁呈负相关（r分别=-0.48、-0.22、-0.22，P均＜

0.05），与文化程度、社会支持水平呈正相关（r=0.31、
0.24，P＜0.05），与婚姻、病程、家庭收入等无相关性

（r分别=0.03、0.06、0.01，P均＞0.05）。
3 讨论

随着“以人为本”护理理念的逐渐深入，心理弹

性成为目前临床心理护理研究的热点问题，包括对

创伤、癌症、心肌梗死等患者心理弹性的研究。Con⁃
nor等[7]对美国社区居民心理弹性进行调查，结果为

（80.40±12.80）分，而本次研究结果显示克罗恩病患

者的心理弹性得分为（58.83±11.21）分，明显低于美

国社区居民，说明个体在患有重大创伤、事故或疾

病时，心理弹性水平明显降低。张爱华等 [8]研究表

明意外创伤者心理弹性得分为（66.22±13.49）分，刘

续表 表1 克罗恩病患者心理弹性水平的单因素分析

月收入
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莉莉等 [9]表明急性心肌梗死患者心理弹性得分为

（57.79±12.39）分，由此可以说明克罗恩病患者心理

弹性水平普遍较弱，与急性心肌梗死患者较为一

致，并低于意外创伤患者。患者长期治疗花费较为

多、过于依赖家庭照顾导致家庭经济、生活方面负

担较为严重，这些均会导致患者心理调适能力受

损，心理弹性水平较弱[10]。

既往研究指出，CDAI反应、焦虑等均会影响克

罗恩病患者的心理弹性水平 [1]。本次研究结果显

示，克罗恩病患者心理弹性水平与CDFI、焦虑、抑郁

呈负相关，与文化程度、社会支持水平呈正相关，均

为影响因素。①CDAI：CDAI反应克罗恩病患者近

期疾病的严重程度，本次研究结果显示CDAI是患

者心理弹性水平的重要影响因素之一，并且CDAI
与心理弹性水平呈负相关，即CDAI越严重，患者心

理弹性水平越低。究其原因，患者在面对疾病更加

严重的时候，往往需要投入更多的时间与精力去应

对疾病本身，其工作能力下降，家庭角色减弱，患者

更加无法去应对生活，导致患者心理弹性水平明显

降低。②焦虑、抑郁：Nahon等[11]表明50％克罗恩病

患者存在焦虑、抑郁心理，而本次研究结果表明克

罗恩病患者焦虑总得分为（65.77±6.42）分，抑郁总

得分为（61.84±6.33）分，均处于中等水平，说明目前

克罗恩病患者普遍存在焦虑与抑郁心理，不容乐

观。且本次研究表明，克罗恩病患者焦虑、抑郁程

度与心理弹性水平呈负相关，即患者焦虑、抑郁程

度越重，心理弹性水平越低，可进一步导致患者病

情加重。③社会支持水平：本次研究中克罗恩病患

者 SSRS总评分为（38.52±10.72）分，处于中等水平。

张璠等[12]表明社会支持水平是乳腺癌患者心理弹性

的主要影响因素，刘莉莉等 [9]研究中也证实社会支

持是急性心肌梗死患者的影响因素之一，由此可见

社会支持对众多疾病均存在影响。④文化水平：本

次研究发现，文化水平与心理弹性水平呈正相关，

即随着文化程度的上升，患者的心理弹性水平越

高。这可能与文化程度高者接受新知识能力较强，

认识、领悟能力较好有关。

综上所述，克罗恩病患者心理弹性水平较低，

CDAI、焦虑、抑郁、文化水平、社会支持水平是患者

心理弹性水平的主要影响因素。对于临床护理人

员，在注重患者疾病本身护理的同时，也应加强患

者的心理护理、心理干预、心理卫生宣教、提高患者

社会支持水平。本次研究样本量小，因此研究结果

可能存在一定的误差及局限性，这有待于扩大样本

量进行进一步研究。
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